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WAS IST DER
ORGANISATIONSZWILLING?

Ein kurzer Leitfaden, um Entscheidungsfindung, Management, Fihrung und
Organisation vor Veranderung sichtbar zu machen.
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Fuhrungskrafte sehen die Organisation selten als Ganzes. Sie sehen Berichte, Dashboards,
Meetings, Geschichten, Konflikte, Initiativen und Leistungssignale. Jede Sicht ist niitzlich. Keine

davon zeigt die Organisation als arbeitendes System.
o - . . o . Der Organisationszwilling ist
Der Organisationszwilling fiihrt ausgewahlte Muster zusammen, damit Fihrungskrafte klarer nicht die Organisation selbst.

sehen kdnnen, wie die Organisation funktioniert, bevor sie entscheiden, handeln oder Er ist eine strukturierte

Veranderung ausldsen. Reflexion von Mustern, die
besprechbar werden missen.
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| Warum Organisationen sichtbar werden missen

Die meisten Organisationen sind sich selbst nur teilweise sichtbar. Die Verschiebun g

Formale Strukturen zeigen Rollen und Berichtslinien. Sie zeigen

aber nicht, wie Entscheidungen tatsachlich verlaufen, wie Der Organisationszwilling verandert die Qualitat des Gesprachs,
Managementroutinen Aufmerksamkeit steuern oder wie Fiihrung im bevor Veranderung beginnt.

Alltag erlebt wird.

® Menschen erleben Fragmente, nicht das ganze System.

® Dashboards zeigen Ergebnisse, aber nicht immer die Bedingungen Fragmente Muster
dahinter.

® Veranderungsinitiativen starten oft, bevor das organisationale
Muster Klar ist.

® Fuhrungsgesprache bleiben leicht in Meinungen, Symptomen oder Meinung gemeinsame Sicht
Einzelfallen stecken.

® Wichtige Fahigkeiten kdnnen vorhanden, blockiert, ungenutzt oder
fehlgeleitet sein.

Dashboard Bedingungen
Initiative Optionsraum
Druck informiertes Handeln
Der Zwilling gibt Fuhrungskraften ein gemeinsames
Reflexionsobjekt. Er verwandelt verstreute Beobachtungen in
Muster, die besprochen werden kénnen.
Der Zweck ist nicht, die Organisation zu stark zu vereinfachen. Es
geht darum, genug vom System sichtbar zu machen, damit
besseres Urteil moglich wird.
FRAGEN, DIE DER ZWILLING EROFFNET
® Was geschieht tatsachlich in der Organisation? ® Wo hat die Organisation Fahigkeit?
® Welche Muster wiederholen sich? ®  Wo koénnte Handeln unbeabsichtigte Folgen erzeugen?

® Wie hangen Entscheidungen, Routinen und Fiihrung zusammen?

Klarheit vor Veréanderung | Organisationszwilling | Gefuhrte Klarheitspraxis 2



MANAGEMENT INSIGHTS EDITIONS LIBRARY CLARITY GUIDE | OFFENTLICHER ZUGANG

| Was der Organisationszwilling ist - und was nicht

Was er ist Was er nicht ist
Eine strukturierte Reflexion Keine digitale Kopie
Ein Weg, ausgewahlte Beobachtungen dariiber zu ordnen, wie die Er ist keine vollstandige Replik der Organisation, sondern eine
Organisation arbeitet. ausgewabhlte Reflexion relevanter Muster.

Keine Uberwachung

Er dient nicht dazu, Einzelpersonen zu tiberwachen oder Verhalten von
auBBen zu kontrollieren.

Ein musterbasierter Blick

Ein Blick auf Entscheidungsfindung, Management, Fiihrung, Organisation,
Fahigkeiten und Kontext.

Kein Ranking

Er reduziert die Organisation nicht auf einen Reifegrad, Score oder
offentlichen Benchmark.

Ein Gesprachsobjekt

Eine gemeinsame Grundlage fur Fuhrungskrafte, Teams und Mentoren,
um sichtbar Gewordenes zu besprechen.

Keine Vorschrift

Er sagt Fuhrungskraften nicht, was sie tun sollen. Er hilft ihnen zu sehen,
worauf ihre Entscheidungen treffen kénnen.

Eine Basis fur Optionsrdume

Ein Weg zu sehen, wo Handeln beginnen kann, was geschiitzt und was
vermieden werden sollte.

| Von Sichtbarkeit zu informiertem Handeln

Der Zwilling unterstitzt Klarheit vor Veranderung, indem er den Schritt von verstreuter Information zu strukturierter Reflexion
bewusster macht.

Beobachten Strukturieren Deuten Reflektieren Wahlen

Die Frage verandert sich von "Was sollen wir tun?" zu "Was zeigt uns die Organisation, bevor wir wahlen?"
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| Wie der Organisationszwilling genutzt wird

Der Organisationszwilling ist besonders niitzlich, wenn Die Rolle in Klarheit vor Veranderun g
Fuhrungskrafte vor folgenreichem Handeln stehen und eine _ ) ) )
klarere Sicht auf die organisatorischen Bedingungen brauchen. Klarheit vor Veranderung fordert Fiihrungskrafte auf,

Entscheidungsfindung, Management, Fihrung und Organisation zu
sehen, bevor Handeln zu einem Programm verhartet. Der Zwilling

® vor wichtigen str; ischen Entscheidungen . . .
or wichtigen strategische tscheidunge unterstitzt dieses Sehen strukturiert.

* vor Transformation, Merger-Integration oder Restrukturierung

* wenn Performance-, Kultur- oder Zusammenarbeitsthemen
wiederkehren

* wenn Fuhrungsteams eine gemeinsame Sicht brauchen Er macht die Organisation von etwas Angenommenem zu etwas,

* wenn Klienten ein Gefiihrtes Klarheitsgesprach vorbereiten tiber das reflektiert werden kann.

¢ wenn Clarity Mentors strukturierte Reflexion unterstiitzen
Die Rolle eines Gefuhrten Klarheitsgesprachs
Ein Gefilhrtes Klarheitsgesprach hilft Fihrungskréaften, mit dem zu
arbeiten, was sichtbar wird. Die Begleitung verschreibt keine

Lésung. Sie unterstutzt Deutung, Orientierung und das Erkennen
informierter néchster Schritte.

| Eine erste Reflexion

Vor Ihrer néchsten gréReren Verénderung oder Entscheidung kénnen flinf Fragen helfen:

c Welchen Teil der Organisation sehen wir derzeit noch nicht klar Welche Muster zeigen sich wiederholt in Entscheidungen,
genug? Teams oder Initiativen?
e Wie pragen Managementroutinen und Fihrungssignale das, Welche Fahigkeiten, Grenzen oder Kontexte kdnnten das
was geschieht? Ergebnis von Veranderung pragen?

e Was wiirde verantwortlicher werden, wenn die Organisation zuerst sichtbarer wéare?

' Der Organisationszwilling ersetzt das Urteil von Fihrung nicht.
Er gibt dem Urteil etwas Sichtbares, mit dem es vor Veranderung arbeiten kann.
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